
Uprawnienia gwarancyjne do umowy kupna - sprzedaży maszyn i urządzeń 
1.  Sprzedawca, w imieniu producenta i importera, udziela Nabywcy gwarancji 

bezpłatnego usunięcia usterek sprzedanego urządzenia (maszyny) w okresie 
12 miesięcy od daty zakupu. 

2. Termin upływu gwarancji ulega przedłużeniu do ostatniego dnia .. miesiąca od 
daty zakupu po spełnieniu przez użytkownika urządzenia następujących 
warunków:  

2.1 Stosowania w urządzeniu, przez wyżej określony czas gwarancji, materiałów 
eksploatacyjnych, środków czyszczących, akcesoriów części 
szybkozużywalnych wyłącznie dostarczonych przez Sprzedawcę maszyny. 

2.2. Przeprowadzania przez serwis Sprzedawcy odpłatnych przeglądów 
technicznych urządzenia co 250 mtg lecz nie rzadziej niż co 3 miesiące przez 
wyżej określony czas gwarancji. 

3. Niniejsze uprawnienia  gwarancyjne obejmują usterki i uszkodzenia objęte 
rękojmią.  

4. Za datę sprzedaży uważa się datę odnotowaną w karcie gwarancyjnej lub w 
razie braku karty może być przez Sprzedawcę uznana data sprzedaży 
odnotowana na dokumencie sprzedaży Sprzedawcy. 

5. Uprawnienia niniejsze mogą być przenoszone na kolejnych nabywców przy 
dalszym zbyciu przedmiotowego urządzenia, tylko za pisemną zgodą 
Sprzedawcy. 

6. Nabywca lub upoważniony przez niego użytkownik przyjmuje na siebie 
obowiązek niezwłocznego, pisemnego zawiadomienia Sprzedawcy lub 
wyznaczonego przez Sprzedawcę serwisu o wystąpieniu awarii w sprzedanym 
urządzeniu (maszynie).  

7. Nabywca spowoduje zaniechanie używania sprzętu objętego niniejszą 
gwarancją, jeśli groziłoby to dalszym uszkodzeniom lub narażałoby to 
obsługujący sprzęt personel na niebezpieczeństwo. 

8. Sprzedawca gwarantuje zgłoszenie się serwisu w ciągu 24 godzin od 
zawiadomienia przez Nabywcę lub w pierwszy dzień roboczy po zgłoszeniu, z 
zastrzeżeniem działania siły wyższej.  

9. Delegowany przez Sprzedawcę serwis ma prawo wglądu w kartę gwarancyjną 
sprzętu. Brak tej karty może spowodować obciążenie Nabywcy lub 
upoważnionego przez niego użytkownika kosztami związanymi z naprawą. 

10. W okresie gwarancyjnym koszty wymiany uszkodzonych części objętych 
gwarancją, w tym koszty materiałów, części zamiennych, robocizny, dojazdu 
serwisu, pokrywa Sprzedawca. 

11.  Serwis Sprzedawcy ma prawo odmówić bezpłatnego usunięcia uszkodzenia w 
następujących przypadkach: 

11.1. Zgłoszenia usterki po zakończeniu okresu gwarancji. 
11.2.  Braku karty gwarancyjnej. 
11.3.  Uszkodzenie powstało na skutek niewłaściwego przemieszczania i 

przechowywania urządzenia. 
11.4.  Celowego uszkodzenia sprzętu. 
11.5.  Niewłaściwego użytkowania sprzętu, używania niezgodnego z instrukcją 

obsługi, w tym nie używania filtrów, stosowania niewłaściwego zasilania lub 
paliw. 

11.6.  Braku numerów fabrycznych sprzętu. 

11.7.  Zalania płynami podzespołów elektrycznych, filtrów suchych lub turbin. 
11.8.  Przecięcia przewodów elektrycznych lub hydraulicznych. 
11.9.  Uszkodzenia powstałego przez zastosowanie nieprawidłowych materiałów 

konserwacyjnych, eksploatacyjnych, akcesoriów, części zamiennych jak 
baterie, osłony gumowe, paliwa, smary, substancje chemiczne. 

11.10.  Uszkodzenia w wyniku użytkowania przez osoby nie przeszkolone. 
11.11.  Przeprowadzenia napraw przez osoby nieupoważnione – tzn. inne niż 

serwis Sprzedawcy lub przez niego wskazany. 
11.12.  Naturalnego zużycia części zamiennych o określonej żywotności, takich jak 

szczotki, miotły, gumy osłonowe, gumy ssawki, paski napędowe, żarówki, 
świece, dysze, bezpieczniki, filtry, ssawki, szczotki węglowe silników, 
uszczelki, rolki jezdne, bieżniki kół itp. 

11.13.  Dokonywania przez Nabywcę przeróbek lub zmian konstrukcyjnych. 
11.14.  Nieprzestrzegania przez Nabywcę terminowych czynności obsługowych i 

konserwacyjnych. 
12. Części i podzespoły wymontowane z urządzenia (lub całe maszyny), na miejsce, 

których zamontowano części i podzespoły (lub całe maszyny) sprawne, 
przechodzą na własność Sprzedawcy. 

13. Serwis gwarancyjny i pogwarancyjny prowadzi wyłącznie podmiot upoważniony 
przez Sprzedawcę. 

14. Nie jest awarią zmiana parametrów maszyny, w związku ze sposobem pracy lub 
materiałami dla tej maszyny nie przewidzianymi. 

15. Nie jest awarią zużycie urządzenia lub jego części związane z natężeniem pracy 
nie przewidzianym przy sprzedaży np. wynikającym ze specyfiki otoczenia pracy - 
nawierzchni, atmosfery, temperatury i ciśnienia, wilgotności. 

16. W przypadkach spornych prawo weryfikacji naprawy części i podzespołów oraz 
maszyn przysługuje producentowi lub upoważnionemu przez niego importerowi, 
który może orzec o uznaniu lub nie uznaniu naprawy jako gwarancyjnej. 

17. Warunki niniejsze mogą ulec zmianie w umowie kupna-sprzedaży zawartej 
pomiędzy Nabywcą a Sprzedawcą.  

17.1.  Sprzęt o masie własnej do 30kg nie zainstalowany na stałe w miejscu 
użytkowania Nabywca dostarcza własnym staraniem i na własny koszt do 
serwisu, z osprzętem i kartą gwarancyjną. 

17.2.  Sprzęt o masie własnej przekraczającej 30kg, jest naprawiany u Nabywcy. 
18. Naprawa gwarancyjna nie obejmuje czynności przewidzianych i opisanych w 

instrukcji obsługi, do wykonania, których zobowiązany jest Nabywca we własnym 
zakresie i na własny koszt. 

19. W uregulowaniach niniejszych nie mają zastosowania przepisy o sprzedaży i 
gwarancji wyrobów powszechnego użytku, przeznaczonych do pracy nie 
związanej z działalnością gospodarczą.  
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